LISATEAVE

Alla sotsiaalteenuste riigihanke piirméaara hange (vaikehange)
»Lastekaitsetootajate ja lastega tootavate spetsialistide e-kursuste loomine”
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Uldandmed

Hankija: Sotsiaalkindlustusamet (registrikood 70001975); Paldiski mnt 80, 15092 Tallinn.

Riigihanke nimetus: ,Lastekaitsetddtajate ja lastega tddtavate spetsialistide e-kursuste

loomine”.

Riigihanke viitenumber riigihangete regqistris: 278336.

Menetluse liik: sotsiaal- ja eriteenuste erimenetlus, 80521000-2 Koolitusprogrammid ja

80400000-8 Taiskasvanukoolitus ja muud koolitusteenused.

Riigihankes saavad osaleda ainult pakkujad kelle elu- voi asukoht on Eestis, ménes muus

Euroopa Liidu likmesriigis, muus Euroopa Majanduspiirkonna lepinguriigis voi Maailma

Kaubandusorganisatsiooni riigitoovotulepinguga uhinenud riigis.

Riigihanke tulemusena sdélmitakse elektroonilises vormis digitaalselt allkirjastatuna

t6ovotuleping (edaspidi leping).

Hanke eseme tehniline kirjeldus on toodud Lisas 1.

Vaikehange on jagatud 2 osaks:

1.8.1. Osa 1 - Lastekaitsetootajate e-kursus ,Lastekaitsetéd pdhialused”;

1.8.2. Osa 2 - Lastega tootavate spetsialistide e-kursus ,Abivajava lapse ja noore
markamine ning abistamine”.

Kui mdnele osale Uhtegi pakkumust ei laeku, siis on hankijal digus viia konkreetse hanke

osas labi kordushange. Pakkuja véib teha pakkumuse valitud osale voi kdigile osadele.

Juhised pakkumuse koostamiseks ja esitamiseks

Pakkumuse koostamise kulud. Pakkuja kannab k&ik pakkumuse ettevalmistamise ja
esitamise ning lepingu sdlmimisega seotud kulud ja riskid, kaasa arvatud vaaramatu jou
(force majeure) toime vdimalused. Pakkujale ei huvitata mis tahes kahju ega kulusid seoses
hankes osalemiseaga.

Riigihanke alusdokumentide kohta tdiendava teabe saamine. Riigihanke alusdokumentide
kohta saab selgitusi ja taiendavat teavet ainult riigihangete registri e-keskkonna kaudu
(teabevahetus). Hankija esitab selgitused kolme (3) t00paeva jooksul selgitustaotluse
saamisest arvates. Hankija ei ole kohustatud vastama selgitustaotlustele, kui
selgitustaotluse laekumise ja pakkumuste esitamise tahtpaeva vahele ei jaa vahemalt Ghte
téopaeva.

Arisaladus. Pakkuja méargib pakkumuses selgelt eristataval viisil, milline teave on pakkuja
arisaladus, ja pohjendab teabe arisaladuseks maaramist. Teabe arisaladuseks maaramisel
l&htutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja arisaladuse kaitse seaduse § 5 Ig-s 2
satestatust. Hankija juhib tdhelepanu, et eduka pakkuja pakkumus on avalik (RHS § 110 Ig
5), valja arvatud pakkuja poolt digustatult arisaladuseks maaratletud osas. Pakkuja ei voi
arisaladusena markida: 1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi; 2) teenuste
lepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise kriteeriumidele
vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi naitajaid. Hankija ei avalikusta
pakkumuste sisu arisaladusega kaetud osas (RHS § 46").

Samavaarsus. Iga viidet, mille hankija teeb tehnilises kirjelduses mdnele RHS-i § 88 16ikes
2 nimetatud alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisisteemile
vms) kui pakkumuse tehnilisele kirjeldusele vastavuse kriteeriumile, tuleb lugeda selliselt,
et see on taiendatud markega ,vdi sellega samavaarne®. Iga viidet, mille hankija teeb
tehnilises kirjelduses ostuallikale, protsessile, kaubamargile, patendile, tiubile, paritolule
vli tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt, et see on tadiendatud markega ,vdi sellega
samavaarne®. Samavaarsus tdhendab tapselt samu kasutusomadusi ja funktsionaalsusi.
Samavaarsuse korral tuleb pakkujal pakkumuses esitada seda téendavad dokumendid.
Pakkumuse esitamine. Pakkumused tuleb esitada hanketeates margitud tahtajaks RHR-s.
Hankija ei saa aktsepteerida paberil voi e-postiga esitatud pakkumusi ning Iikkab need
tagasi. Pakkumuse esitamise tdhtaeg margitakse RHR-s hanke uldandmete lehele.
Pakkumuse jéusoleku tdhtaeg. Pakkumuse jdusoleku tdhtaeg (pakkumuste esitamise
tahtajast arvates) on 30 pdeva. Pakkumuse esitamisega loetakse, et pakkumus on jous
vahemalt nimetatud ajavahemikul ning pakkuja ei pea pakkumuse jousoleku tdhtaega
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pakkumuses eraldi markima (vdib markida, kui see on eelnimetatust pikem). Pakkumuste
jousoleku tahtaja pikendamisel kohaldatakse RHS § 112 satestatut.

Vaikeostu menetlus

Pakkumuste avamine. Pakkumuste avamine ei ole avalik ning pakkumuste avamise kohta

protokolli ei koostata.

Labiraakimised. Hankijal on &igus vajadusel pidada pakkujatega pakkumuste (le

l&biraakimisi. Labiraakimiste pidamine ei ole hankija jaoks kohustuslik ning juhul, kui

hankijal pakkumuse osas kiUsimusi ei teki, voib hankija teha hankealased otsused ilma
labirdakimisi pidamata. Kui hankija peab labiradkimiste pidamist vajalikuks, tagab hankija
labiraakimiste pidamisel pakkujate vérdse kohtlemise ja lahtub jargnevast korrast:

3.2.1. Labiraakimiste vorm. Hankijal on &igus labirddkimisi pidada e-posti teel vdi suuliselt.
Suuliste labiraakimiste korral koostatakse I|abirddkimiste kohta protokoll, mille
allkirjastavad vahemalt Uks hankija esindaja ja vahemalt Uks pakkuja esindaja.

3.2.2. Labiradakimiste sisu. Labirddkimiste esemeks olevad tingimused maarab hankija,
seejuures on labiraakimisi lubatud pidada nii pakkumuse sisu kui pakkumuse
maksumuse Ule. Hankijal on &igus loobuda Uhest vdi mitmest pakkumuses
kirjeldatud teenusest, td66st vdi asjast voi vahendada nende mahtusid voi koguseid,
sbltumata pohjusest (naiteks, pakkumuse kogumaksumus Uletab hankija
eelarvelised voimalused vm pdhjused), seejuures ka taielikult loobuda selliste
teenuste, t6dde voi asjade tellimisest vdi ostmisest vdi vajadusel tellida sellised
teenused, t66d voi asjad kolmandatelt isikutelt.

3.2.3. Konfidentsiaalsus. Labiradkimised on konfidentsiaalsed ning nende sisu ei avaldata
teistele pakkujatele ega muudele isikutele, valja arvatud digusaktides satestatud
juhtudel.

3.2.4. Korrigeeritud pakkumuse esitamine. Labiraakimiste kdigus on hankijal digus teha
pakkujatele ettepanek korrigeeritud pakkumuse esitamiseks. Juhul, kui pakkuja ei
esita hankija maaratud tahtajaks korrigeeritud pakkumust, loetakse, et kehtib
pakkuja poolt esialgselt esitatud pakkumus.

Pakkuja kdérvaldamine. Hankijal on 6igus korvaldada pakkuja hankemenetlusest ja

tunnistada pakkumus mittevastavaks juhul kui pakkuja on esitanud hankijale valeandmeid.

Pakkumuste vastavuse kontroll. Hankija tunnistab pakkumuse vastavaks, kui see vastab

pakkumuskutses satestatud nduetele voi kui selles ei esine sisulisi kdrvalekaldeid

pakkumuskutses satestatud tingimustest. Hankija likkab pakkumuse tagasi, kui pakkumus
sisuliselt ei vasta pakkumuskutses satestatud tingimustele:

3.4.1. Koigi pakkumiste tagasilikkamine. Hankija voib teha pdhjendatud kirjaliku otsuse
riigihanke kodigi pakkumuste tagasilukkamise kohta igal ajal enne lepingu sdImimist,
Kui:

3.4.2. koikide pakkumuste maksumused Uletavad lepingu eeldatava maksumuse;

3.4.3. hankemenetluse labiviimise ajal on hankijale saanud teatavaks uued asjaolud, mis
valistavad vb6i muudavad hankijale ebaotstarbekaks hankemenetluse 16puleviimise
alusdokumentides ja selle lisades satestatud tingimustel;

3.4.4. kui hankemenetluses ilmnenud ebakdlasid ei ole véimalik kdrvaldada ega
hankemenetlust seetbttu ka digusparaselt 16pule viia;

3.4.5. hankemenetluses on vaid Uks esitatud voi vastavaks tunnistatud pakkumus, mis ei
taga;

3.4.6. konkurentsi efektiivset arakasutamist.

Hankija ei kanna vastutust pakkuja ees, kui kdigi pakkumuste tagasilikkamine on toimunud

kaesolevas dokumendis satestatud tingimustel.

Pakkumuste hindamine. Pakkumuse edukaks tunnistamine. Hankija hindab kdiki vastavaks

tunnistatud pakkumusi ja tunnistab edukaks Uhe majanduslikult soodsaimat pakkumuse

igas hanke osas. Hankija hindab majanduslikku soodsust vastavalt RHR-i t6dlehel

.Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad naitajad” margitud hindamiskriteeriumitele. Kui

pakkumuse esitamise ajal pakkuja ei olnud kaibemaksukohustuslane, kuid selline kohustus

tekib pakkujal parast pakkumuse esitamist, siis sisaldab pakkumuse maksumus ka
kaibemaksu, st kdibemaksu voérra teenuste maksumust hiljem ei suurendata.

Vérdsed pakkumused. Vérdsete hindamistulemuste selgitatakse edukas pakkumus valja

liisu heitmise teel. Hankija teavitab vérdse punktide arvu saanud pakkujale lisuheitmise aja
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ning koha. Liisuheitmisel vbib osaleda iga pakkuja kohta Uks isik. Liisuheitmise

korraldamine ja labiviimine:

3.7.1. Liisuheitmine on eduka pakkuja valjaselgitamise protseduur, mis toimub parast
pakkumuste vastavaks tunnistamist ja hindamist. Liisuheitmise tulemusena
koostatakse liisuheitmise protokoll, mis on Uhtlasi eduka pakkuja valjaselgitamise
otsuse aluseks olev protokoll. Leping sdlmitakse liisuheitmise teel Ghe edukaks
tunnistatud pakkujaga. Liisuheitmise juures viibib vahemalt riigihanke eest vastutava
isiku poolt maaratud hankija esindaja ja pakkujate esindajad, kui pakkujad
avaldavad soovi liisuheitmise juures viibida. Riigihanke eest vastutava isiku poolt
maaratud hankija esindaja maarab hankija esindajate hulgast liisutdmbaja, kes
lahkub Umbrike ettevalmistamise ja segamise ajaks ruumist, seejuures ei voi
lisutbmbajaks olla riigihanke eest vastutav isik. Liisuheitmiseks kasutatakse
sedeleid, millele on kantud pakkujate nimed. Sedelid asetatakse eraldi
Umbrikutesse, millel ei tohi olla markeid ning mida ei tohi olla vdimalik valiselt
eristada. Sedelitega umbrikud segatakse.

Liisutdmbaja votab hankija ja pakkujate esindajate juuresolekul imbrikute hulgast
Uhe Umbriku, mis kohe avatakse ja milles olevale sedelile kantud pakkuja nimi
loetakse ette, Umbrikus olnud sedelit naidatakse kohal viibijatele.

Pakkujate teavitamine. Hankija teavitab pakkujaid hanke tulemustest 3 (kolme) t66paeva

jooksul vastava otsuse tegemisest arvates, RHS § 47 satestatud korras.

Lepingu allkirjastamine. Kui edukas pakkuja ei allkirjasta hankija antud tahtaja jooksul

toovotulepingut voi ei asu ndustumuse andmisega sdlmitud toovotulepingut endast

tulenevatel pdhjustel hankija maaratud aja jooksul taitma, siis hindab hankija kéiki Ulejaanud
pakkumusi uuesti RHS § 117 I6ike 1 kohaselt ja tunnistab edukaks pakkumuse, mis on
vastavaks tunnistatud pakkumusest majanduslikult soodsaim/madalaima maksumusega.

Kui edukas pakkuja ei tdida punktis 8.2 nimetatud kohustust voi votab hankijast

mitteolenevatel pdhjustel oma pakkumuse tagasi vbi ei asu lepingut hankijast

mittetulenevatel pdhjustel maaratud aja jooksul taitma, on hankijal digus kohaldada RHS §-

s 119 satestatud digusi.

Lepingu Uleandmine. Pakkujal ei ole lubatud lepingut osaliselt ega tervikuna ule anda

kolmandatele isikutele.

Lisad:

Lisa 1_Tehniline kirjeldus;

Lisa 2_To6o6votulepingu projekt;

Lisa 3_Hindamiskriteeriumid_ja_metoodika.

RHR-s genereeritud dokumendid:

hanketeade;
vastavustingimused, CV_vorm_(ekspert) ja_CV_vorm_(opidisainer);
hindamiskriteeriumid ja hinnatavad naitajad.
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